
Специальность 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

Квалификация выпускника Специалист по сервису на транспорте 
 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.01 Русский язык 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 сформировать у обучающихся знания и умения в области языка, навыки их применения 

в практической профессиональной деятельности. 

Планируемые 

результаты 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов  

Содержание 

дисциплины   

1. Язык и речь. Язык как средство общения и форма существования национальной культуры 

2. Фонетика, морфология и орфография. 

3. Синтаксис и пунктуация 

4. Особенности профессиональной коммуникации 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.02 Литература 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование культуры читательского восприятия и понимания литературных текстов, 

читательской самостоятельности и речевых компетенций 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

Содержание 

дисциплины   

1. Введение 

2. Человек и его время: классики первой половины XIX века и знаковые образы русской 

культуры 

3. Вопрос русской литературы второй половины XIX века: как человек может влиять на 

окружающий мир и менять его к лучшему? 

4. «Человек в поиске прекрасного»: Русская литература рубежа XIХ-ХХ веков в контексте 

социокультурных процессов эпохи  



5. «Человек перед лицом эпохальных потрясений»: Русская литература 20-40-х годов ХХ 

века  

6. «Поэт и мир»: Литературный процесс в России 40-х – середины 50-х годов ХХ века  

7. «Человек и человечность»: Основные явления литературной жизни России конца 50-х – 

80-х годов ХХ века  

8. «Людей неинтересных в мире нет»: Литература с середины 1960-х годов до начала ХХI 

века  

9. Литература второй половины XX - начала XXI века  

10. Литература народов России  

11. Зарубежная литература второй половины XIX-ХХ века 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.03 Математика 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 обеспечение сформированности представлений о социальных, культурных и 

исторических факторах становления математики 

 обеспечение сформированности логического, алгоритмического и математического 

мышления 

 обеспечение сформированности умений применять полученные знания при решении 

различных задач 

 обеспечение сформированности представлений о математике как части 

общечеловеческой культуры, универсальном языке науки, позволяющем описывать и 

изучать реальные процессы и явления 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и грузоотправителями 

Содержание 

дисциплины   

1. Повторение курса математики основной школы 

2. Прямые и плоскости в пространстве 

3. Координаты и векторы 

4. Основы тригонометрии. Тригонометрические функции 

5. Комплексные числа 

6. Производная функции, ее применение 

7. Многогранники и тела вращения 

8. Первообразная функции, ее применение 

9. Степени и корни. Степенная функция 

10. Показательная функция 

11. Логарифмы. Логарифмическая функция 

12. Множества. Элементы теории графов 

13. Элементы комбинаторики, статистики и теории вероятностей 

14. Уравнения и неравенства 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.04 Иностранный язык 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 понимание иностранного языка как средства межличностного и профессионального 

общения, инструмента познания, самообразования, социализации и самореализации в 

полиязычном и поликультурном мире 

 формирование иноязычной коммуникативной компетенции в совокупности ее 

составляющих: речевой, языковой, социокультурной, компенсаторной и учебно-

познавательной 

 развитие национального самосознания, общечеловеческих ценностей, стремления к 

лучшему пониманию культуры своего народа и народов стран изучаемого языка 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно 

к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных комплексах 

железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий (пассажиров с 

детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

Содержание 

дисциплины   

1. Введение. Фонетический строй языка. 

2. Иностранный язык для общих целей 

3. Иностранный язык для специальных целей 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.05 Информатика 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 освоение системы базовых знаний, отражающих вклад информатики в формирование 

современной научной картины мира, роль информационных процессов в современном 

обществе, биологических и технических системах 

 овладение умениями применять, анализировать, преобразовывать информационные 

модели реальных объектов и процессов, используя при этом цифровые технологии, в том 

числе при изучении других дисциплин; развитие познавательных интересов, 

интеллектуальных и творческих способностей путем освоения и использования методов 

информатики и цифровых технологий при изучении различных учебных предметов 

 воспитание ответственного отношения к соблюдению этических и правовых норм 

информационной деятельности; приобретение опыта использования цифровых 

технологий в индивидуальной и коллективной учебной и познавательной, в том числе 

проектной деятельности 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

Содержание 

дисциплины   

1. Информация и информационная деятельность человека 

2. Использование программных систем и сервисов 

3. Информационное моделирование  

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.06 Физика 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у обучающихся уверенности в ценности образования, значимости 

физических знаний для современного квалифицированного специалиста при 

осуществлении его профессиональной деятельности 

 формирование естественно-научной грамотности 

 овладение специфической системой физических понятий, терминологией и символикой 

 освоение основных физических теорий, законов, закономерностей 

 овладение основными методами научного познания природы, используемыми в физике 

(наблюдение, описание, измерение, выдвижение гипотез, проведение эксперимента) 

 овладение умениями обрабатывать данные эксперимента, объяснять полученные 

результаты, устанавливать зависимости между физическими величинами в наблюдаемом 

явлении, делать выводы 

 формирование умения решать физические задачи разных уровней сложности 

 развитие познавательных интересов, интеллектуальных и творческих способностей в 

процессе приобретения знаний с использованием различных источников информации и 

современных информационных технологий; умений формулировать и обосновывать 

собственную позицию по отношению к физической информации, получаемой из разных 

источников 

 воспитание чувства гордости за российскую физическую науку 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

Содержание 

дисциплины   

1. Введение. Физика и методы научного познания 

2. Механика 

3. Молекулярная физика и термодинамика 

4. Электродинамика 

5. Колебания и волны 

6. Оптика 

7. Квантовая физика 

 

 

 

 

 

 

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.07 Химия 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у студентов представления о химической составляющей естественно-

научной картины мира как основы принятия решений в жизненных и производственных 

ситуациях, ответственного поведения в природной среде 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Содержание 

дисциплины   

1. Основы строения вещества 

2. Химические реакции 

3. Строение и свойства неорганических веществ 

4. Строение и свойства органических веществ 

5. Кинетические и термодинамические закономерности протекания химических реакций 

6. Растворы 

7. Химия в быту и производственной деятельности человека 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.08 Биология 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у студентов представления о структурно-функциональной организации 

живых систем разного ранга как основы принятия решений в отношении объектов живой 

природы и в производственных ситуациях 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Содержание 

дисциплины   

1. Клетка – структурно-функциональная единица живого 

2. Строение и функции организма 

3. Теория эволюции 

4. Экология 

5. Биология в жизни 

 

 

 

 

 

 

 

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.09 История 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у молодого поколения исторических ориентиров самоидентификации в 

современном мире, гражданской идентичности личности 

 формирование понимания истории как процесса эволюции общества, цивилизации и 

истории как науки 

 усвоение интегративной системы знаний об истории человечества при особом внимании 

к месту и роли России во всемирно-историческом процессе 

 развитие способности у обучающихся осмысливать важнейшие исторические события, 

процессы и явления 

 формирование у обучающихся системы базовых национальных ценностей на основе 

осмысления общественного развития, осознания уникальности каждой личности, 

раскрывающейся полностью только в обществе и через общество 

 воспитание обучающихся в духе патриотизма, уважения к истории своего Отечества как 

единого многонационального государства, построенного на основе равенства всех 

народов России 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые перевозки 

Содержание 

дисциплины   

1. Россия в годы Первой мировой войны и Первая мировая война и послевоенный кризис 

Великой Российской революции (1914–1922). 

2. Межвоенный период (1918–1939). СССР в 1920–1930-е годы. 

3. Вторая мировая война: причины, состав участников, основные этапы и события, итоги. 

Великая Отечественная война. 1941–1945 годы. 

4. СССР в 1945–1991 годы. Послевоенный мир. 

5. Российская Федерация в 1992–2020 гг. Современный мир в условиях глобализации. 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.10 Обществознание 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 освоение обучающимися знаний о российском обществе и особенностях его развития в 

современных условиях, различных аспектах взаимодействия людей друг с другом и с 

основными социальными институтами, содействие формированию способности к 

рефлексии, оценке своих возможностей в повседневной и профессиональной 

деятельности 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 



 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров. 

Содержание 

дисциплины   

1. Человек в обществе 

2. Духовная культура 

3. Экономическая жизнь общества 

4. Социальная сфера 

5. Политическая сфера 

6. Правовое регулирование общественных отношений в Российской Федерации 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.11 География 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 освоение системы географических знаний о целостном, многообразном и динамично 

изменяющемся мире, взаимосвязи природы, населения и хозяйства на всех 

территориальных уровнях 

 овладение умениями сочетать глобальный, региональный и локальный подходы для 

описания и анализа природных, социально-экономических, геоэкологических процессов 

и явлений; развитие познавательных интересов, интеллектуальных и творческих 

способностей посредством ознакомления с важнейшими географическими 

особенностями и проблемами мира в целом, его отдельных регионов и ведущих стран 

 воспитание уважения к другим народам и культурам, бережного отношения к 

окружающей природной среде 

 использование в практической деятельности и повседневной жизни разнообразных 

географических методов, знаний и умений, а также географической информации 

 нахождение и применение географической информации, включая географические карты, 

статистические материалы, геоинформационные системы и интернет-ресурсы, для 

правильной оценки важнейших социально-экономических вопросов международной 

жизни 

 понимание географической специфики крупных регионов и стран мира в условиях 

стремительного развития международного туризма и отдыха, деловых и 

образовательных программ, телекоммуникаций и простого общения 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 



поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

Содержание 

дисциплины   

1. Введение. 

2. Общая характеристика мира. 

3. Региональная характеристика мира. 

4. Глобальные проблемы человечества. 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.12 Физическая культура 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 развитие у обучающихся двигательных навыков 

 совершенствование всех видов физкультурной и спортивной деятельности 

 гармоничное физическое развитие 

 формирование культуры здорового и безопасного образа жизни будущего 

квалифицированного специалиста, на основе национально - культурных ценностей и 

традиций 

 формирование мотивации и потребности к занятиям физической культурой у будущего 

квалифицированного специалиста 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

Содержание 

дисциплины   

1. Физическая культура, как часть культуры общества и человека 

2. Методические основы обучения различным видам физкультурно-спортивной 

деятельности 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОУП.13 Основы безопасности и защиты Родины 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование компетенций, обеспечивающих повышение уровня защищенности 

жизненно важных интересов личности, общества и государства от внешних и внутренних 

угроз 

Планируемые 

результаты 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 



знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

 ПК 2.4. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим и 

принимать необходимые меры при несчастных случаях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Содержание 

дисциплины   

1. Безопасное и устойчивое развитие личности, общества, государства 

2. Основы военной подготовки  

3. Культура безопасности жизнедеятельности в современном обществе 

4. Безопасность в быту 

5. Безопасность на транспорте 

6. Безопасность в общественных местах 

7. Безопасность в природной среде 

8. Основы медицинских знаний. Оказание первой помощи 

9. Безопасность в социуме 

10. Безопасность в информационном пространстве 

11. Основы противодействия экстремизму и терроризму 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

УПВ.01 Родной язык 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 углубление знаний об особенностях функционирования русского языка и способах 

осуществления эффективной коммуникации в личностно и профессионально актуальных 

сферах, формирование умений и навыков, связанных с разными аспектами употребления 

языка (лингвостилистический и коммуникативно-риторический аспекты) 

 постижение значимости русского языка для обеспечения диалога культур, единства 

многонационального и многоязычного народа Российской Федерации (межкультурный 

аспект) 

Планируемые 

результаты 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов  

Содержание 

дисциплины   

1. Родной язык как основа культурной самоидентификации личности 

2. Риторика публичного выступления 

3. Деловой русский язык 

4. Русский язык в межкультурной коммуникации 

 

 

 

 

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

УПВ.02 Астрономия 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 сформированность представлений о строении Солнечной системы, эволюции звезд и 

Вселенной, пространственно-временных масштабах Вселенной 

 понимание физических процессов, происходящих на звездах, в звездных системах, в 

межгалактической среде 

 владение основополагающими астрономическими понятиями, теориями, законами и 

закономерностями, уверенное пользование астрономической терминологией и 

символикой 

Формируемые 

результаты и 

компетенции 

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

Содержание 

дисциплины   

1. Солнечная система. 

2. Строение и эволюция Вселенной. 

3. Космические технологии в деятельности человека. 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

СГ.01 История России 

 

Цель изучения 

дисциплины  

 формирование представлений об особенностях развития современной России на основе 

осмысления важнейших событий и проблем российской и мировой истории последней 

четверти XX - начала XXI вв. 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

Содержание 

дисциплины   

1. История России в системе мировой истории  

2. Эпоха Древней Руси. (IХ – ХIV вв.) 

3. Формирование и развитие Московского государства ХV – ХVI вв. 

4. Российское государство в эпоху Нового времени 

5. Россия в период Просвещенного абсолютизма 

6. Социально-политическое и экономическое развитие Российской империи в первой 

половине ХIХ в. 

7. Российская империя в эпоху буржуазных реформ и контрреформ ХIХ в. 

8. Российская империя в эпоху империализма и русских революций 



9. Советский и современный период в истории России 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

СГ.02 Иностранный язык в профессиональной деятельности 
 

Цель изучения 

дисциплины  

 формирование представлений об английском языке как о языке международного 

общения и средстве приобщения к ценностям мировой культуры и национальных 

культур; 

 формирование коммуникативной компетенции, позволяющей свободно общаться на 

английском языке в различных формах и на различные темы, в том числе в сфере 

профессиональной деятельности, с учетом приобретенного словарного запаса, а также 

условий, мотивов и целей общения; 

 формирование и развитие всех компонентов коммуникативной компетенции: 

лингвистической, социолингвистической, дискурсивной, социокультурной, социальной, 

стратегической и предметной; 

 воспитание личности, способной и желающей участвовать в общении на межкультурном 

уровне; 

 воспитание уважительного отношения к другим культурам и социальным субкультурам 

 формирование коммуникативной компетенции в деловой и выбранной 

профессиональной сфере, а также на освоение, повторение и закрепление 

грамматических и лексических структур, которые наиболее часто используются в 

деловой и профессиональной речи. 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

Содержание 

дисциплины   

1. Бронирование и оформление билетов на перевозки пассажиров и провоз багажа  

2. Досмотр вещей для обеспечения транспортной безопасности 

3. Регистрация на рейс (посадка в транспортное средство), прием багажа 

4. Перевозка грузов на транспорте (по видам) 

5. Бронирование сопутствующих услуг (аренды автомобиля, заказа гостиниц) 

6. Обслуживание пассажиров на борту транспортного средства 

7. Предоставление справочной информации пассажирам грузовых и пассажирских потоков 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

СГ.03 Безопасность жизнедеятельности 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 уметь организовывать и проводить мероприятия по защите работников и населения от 

негативных воздействий чрезвычайных ситуаций 

 уметь предпринимать профилактические меры для снижения уровня опасностей 

различного вида и их последствий в профессиональной деятельности и быту 

 использовать средства индивидуальной и коллективной защиты от оружия массового 

поражения 

 уметь ориентироваться в перечне военно-учетных специальностей и самостоятельно 

определять среди них родственные полученной специальности 

 уметь применять профессиональные знания в ходе исполнения обязанностей военной 

службы на воинских должностях в соответствии с полученной специальностью 

 владеть способами бесконфликтного общения и саморегуляции в повседневной 

деятельности и экстремальных условиях военной службы 

 уметь оказывать первую помощь 

 формирование и пропаганда знаний, направленных на снижение смертности и потерь 

здоровья людей от внешних факторов и причин 



Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

Содержание 

дисциплины   

1. Гражданская оборона  

2. Основы медицинских знаний и здорового образа жизни 

3. Основы военной службы 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

СГ.04 Физическая культура 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 развитие физических качеств и способностей, обучение функциональных возможностей 

организма, укрепление индивидуального здоровья; 

 формирование устойчивых мотивов и потребностей в бережном отношении к 

собственному здоровью, в занятиях физкультурно-оздоровительной и спортивно-

оздоровительной деятельностью; 

 овладение технологиями современных оздоровительных систем физического 

воспитания, обогащение индивидуального опыта занятий специально-прикладными 

физическими упражнениями и базовыми видами спорта;  

 овладение системой профессионально и жизненно значимых практических умений и 

навыков, обеспечивающих сохранение и укрепление физического и психического 

здоровья; 

 освоение системы знаний о занятиях физической культурой, их роли и значении в 

формировании здорового образа жизни и социальных ориентаций; 

 приобретение компетентности в физкультурно-оздоровительной и спортивной деятельности, 

овладение навыками творческого сотрудничества в коллективных формах занятий 

физическими упражнениями 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

Содержание 

дисциплины   

1. Научно-методические основы формирования физической культуры личности 

2. Легкая атлетика 

3. Игровые виды спорта 

4. Профессионально-прикладная физическая подготовка (ППФП) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

СГ.05 Основы финансовой грамотности 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование базовых навыков финансовой грамотности и принятия финансовых 

решений в области управления личными финансами у обучающихся профессиональных 

образовательных организаций 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и грузоотправителями. 

 ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте 

Содержание 

дисциплины   

1. Личное финансовое планирование 

2. Финансовые продукты банковской системы 

3. Страхование 

4. Налоги 

5. Денежное обращение 

6. Пенсия 

7. Распознавание мошеннических операций 

8. Создание собственного дела 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

СГ.06 Русский язык и культура речи 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование представления о русском языке как духовной, нравственной и культурной 

ценности народа 

 осознание национального своеобразия русского языка 

 овладение культурой межнационального общения 

 развитие и совершенствование способности к речевому взаимодействию и социальной 

адаптации, готовности к трудовой деятельности, осознанному выбору профессии, 

навыков самоорганизации и саморазвития, информационных умений и навыков 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

Содержание 

дисциплины   

1. Наука о русском языке 

2. Язык и речь 

3. Лексика и фразеология 

4. Фонетика и орфоэпия. Графика и орфография 

5. Морфемика и словообразование 

6. Морфология и законы правописания 

7. Синтаксис и пунктуация 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

СГ.07 Экологические основы природопользования 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 получение фундаментальных знаний об экологических системах и особенностях их 

функционирования в условиях нарастающей антропогенной нагрузки; истории 

возникновения и развития экологии как естественно-научной и социальной дисциплины, 

ее роли в формировании картины мира; о методах научного познания 

 овладение умениями логически мыслить, обосновывать место и роль экологических 

знаний в практической деятельности людей, развитии современных технологий; 

определять состояние экологических систем в природе и в условиях городских и сельских 

поселений; проводить наблюдения за природными и искусственными экосистемами с 

целью их описания и выявления естественных и антропогенных изменений 

 развитие познавательных интересов, интеллектуальных и творческих способностей 

обучающихся в процессе изучения экологии; путей развития природоохранной 

деятельности; в ходе работы с различными источниками информации 

 воспитание убежденности в необходимости рационального природопользования, 

бережного отношения к природным ресурсам и окружающей среде, собственному 

здоровью; уважения к мнению оппонента при обсуждении экологических проблем 

 использование приобретенных знаний и умений по экологии в повседневной жизни для 

оценки последствий своей деятельности (и деятельности других людей) по отношению к 

окружающей среде, здоровью других людей и собственному здоровью; соблюдению 

правил поведения в природе 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

Содержание 

дисциплины   

1. Экология как наука 

2. Среда обитания человека и экологическая безопасность  

3. Концепция устойчивого развития 

4. Охрана природы 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.01 Сервисная деятельность на железнодорожном транспорте 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование систематизированных знаний о профессиональной деятельности в сфере 

услуг и создание устойчивой мотивации к освоению студентами основных принципов 

работы с потребителями как важнейшей составляющей успешной деятельности 

организации 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных комплексах 

железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий (пассажиров с 



детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров) 

Содержание 

дисциплины   

1. Возникновение и развитие сервисной деятельности 

2. Виды услуг на транспорте (по виду), дополнительные услуги 

3. Государственное и региональное регулирование сервисной деятельности 

4. Стимулирование развития рынка услуг и рекламной деятельности 

5. Защита прав потребителей 

6. Повышение качества обслуживания на транспорте 

7. Операторские транспортные компании по перевозке грузов (по виду транспорта) 

 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.02 Транспортная система России и транспортная география 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 определять возможности доставки грузов и пассажиров в различные регионы на разных 

видах транспорта в зависимости от периода доставки 

 выстраивать оптимальные маршруты перевозок с учетом географии транспорта 

 классифицировать транспортные средства основные сооружения и устройства дорог 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

Содержание 

дисциплины   

1. Введение 

2. Виды транспорта и сферы его применения 

3. Транспортный комплекс России - единая транспортная система, ее встраивание в 

международную транспортную систему 

4. Мировая транспортная система 

5. Основные направления грузовых и пассажирских потоков 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.03 Правовое обеспечение и страхование на железнодорожном транспорте 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у студентов профессиональных качеств, позволяющих синтезировать 

экономические и правовые подходы к управлению процессом профессиональной 

деятельности 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

Содержание 

дисциплины   

 1. Правовые основы транспортных перевозок 

 2. Страхование на транспорте 

 

 

 

 

 

 

 



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.04 Автоматизированные системы управления на железнодорожном транспорте 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 назначение, структуру и основы функционирования АСУ и места её применения по видам 

транспорта 

 содержание задач, решаемых в системах, связанных  

с управлением грузовыми и пассажирскими перевозками 

 общий порядок подготовки новых задач при расширении или совершенствовании 

функциональных возможностей АСУ 

 организацию информационного обеспечения АСУ 

 методику технико-экономической оценки эффективности внедрения задач АСУ 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных комплексах 

железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий (пассажиров с 

детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров) 

Содержание 

дисциплины   

1. Гражданская оборона  

1.1. Автоматизированные системы управления, и их роль в организации транспортного 

обслуживания по видам транспорта 

1.2. Аппаратное обеспечение АСУ 

1.3. Методика разработки машинно-ориентированных документов (МОД) 

1.4. Техническое обеспечение АСУ 

1.5. Отраслевые автоматизированные системы управления транспортными 

предприятиями 

1.6. Автоматизированные системы управления по видам транспорта и их внедрение в 

сервисные процессы 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.05 Информационно-коммуникационные технологии на железнодорожном 

транспорте 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 изучение современных информационных технологий и получение представления о 

направлении их развития; 

 использование информационных технологий для решения профессиональных задач 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ПК 1.5. Использовать автоматизированные системы на транспорте 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных комплексах 

железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий (пассажиров с 

детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 



движения поездов 

Содержание 

дисциплины   

1. Общий состав и структура ЭВМ. Системное программное обеспечение 

2. Использование офисного программного обеспечения при оформлении электронного 

документа 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.06 Математические основы профессиональной деятельности 
 

Цель изучения 

дисциплины  

 дать представление о месте и роли математики в современном мире, общности ее 

понятий и представлений; 

 познакомить обучающихся с основами математического анализа, линейной алгебры и 

аналитической геометрии; 

 изучить основы дифференциального и интегрального исчисления; 

 изучить основы теории комплексных чисел 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые перевозки                

 ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 

перевозкам 

Содержание 

дисциплины   

1. Основы линейной алгебры  
2. Основы математического анализа 

3. Основы теории комплексных чисел 

4. Основы теории вероятностей и математической статистики 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.07 Менеджмент и основы бережливого производства 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование умений и знаний по дисциплине, необходимых для освоения 

профессиональных модулей и создание условий, способствующих формированию общих 

и профессиональных компетенций, необходимых специалисту по сервису 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

Содержание 

дисциплины   

1. Сущность менеджмента и современные инструменты 

2. Внешняя и внутренняя среда организации (предприятия) 

3. Бережливое производство 

4. Инструменты менеджмента 

5. Системы методов управления 

6. Коммуникации в менеджменте 

7. Процесс принятия решений 

8. Лидерство, руководство и партнерство 



9. Управление персоналом 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.08 Психология делового общения и конфликтология 

 

Цель изучения 

дисциплины  

 Познакомить студентов с основными теоретическими и экспериментальными 

материалами по психологии  

 Познакомить с основными психологическими феноменами и закономерностями 

общения, показать методы и средства эффективного взаимодействия людей 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

Содержание 

дисциплины   

1. Основы психологии общения 

2. Общение 

3. Деловое общение 

4. Деловая риторика 

5. Психологическое воздействие и манипулирование 

6. Конфликты и пути их ликвидации 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.09 Правила технической эксплуатации и инструкции  
 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у будущих специалистов теоретических знаний и практических навыков 

по основам организации страховой деятельности, предотвращения рисков, оказания 

страховой услуги 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных комплексах 

железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий (пассажиров с 

детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров) 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

Содержание 

дисциплины   

1. Правила технической эксплуатации железных дорог Российской Федерации 

2. Техническая эксплуатация сооружений и устройств 

3. Техническая эксплуатация устройств сигнализации, централизации и блокировки 

железнодорожного транспорта 



4. Техническая эксплуатация железнодорожного подвижного состава 

5. Организация движения поездов на железнодорожном транспорте 

6. Обеспечение безопасности движения на железных дорогах 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.10 Государственный контроль на железнодорожном транспорте 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование общих базовых знаний в области транспорта, а также особенностей 

управления транспортной деятельностью и транспортными системами в современных 

условиях 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые перевозки               

 ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 

перевозкам 

 ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и грузоотправителями 

 ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

Содержание 

дисциплины   

1. Основания перемещения и порядок пропуска через таможенную границу РФ товаров и 

транспортных средств 

2. Назначение таможенного контроля, его формы и порядок осуществления 

3. Таможенные операции и организации таможенного контроля по прибытию и убытию 

товаров и ТС на таможенную территорию РФ и с таможенной территории РФ 

4. Порядок и условия применения таможенных режимов при осуществлении таможенного 

контроля и таможенного оформления товаров и транспортных средств 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

ОП.11 Предпринимательская деятельность  

 

Цели изучения 

дисциплины  

 изучить основы, формы и методы организации предпринимательской деятельности, 

 научиться использовать полученные знания для оптимизации 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 



деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

Содержание 

дисциплины   

1. Понятие предпринимательской деятельности. 

2. Риск в деятельности предприятий. 

3. Культура предпринимательства. 

 

 

Аннотация рабочей программы профессионального модуля  

ПМ.01. Бронирование и продажа перевозок и услуг 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 освоить основной вид деятельности: бронирование и продажа перевозок и услуг и 

соответствующие ему профессиональные компетенции и общие компетенции 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые перевозки.                

 ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 

перевозкам. 

 ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и грузоотправителями. 

 ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте. 

 ПК 1.5. Использовать автоматизированные системы на транспорте. 

Содержание 

профессионального 

модуля   

1. Перевозочный процесс и нормативно-правовое регулирование процессов 

бронирования перевозок и услуг 

2. Технология бронирования перевозок пассажиров и багажа и ручной клади на 

транспорте (по виду транспорта) 

3. Технология бронирования грузовых перевозок по виду транспорта 

4. Тарифы на транспорте (по видам) 



5. Пассажирские тарифы (по виду транспорта) 

6. Грузовые тарифы 

7. Тарифное регулирование 

8. Основные термины системы взаиморасчетов 

9. Кассовое обслуживание при взаиморасчетах с клиентами 

10. Организация взаиморасчетов при перевозке пассажиров 

11. Организация взаиморасчетов при перевозке грузов  

 

 

Аннотация рабочей программы практики   

УП.01 Учебная практика по  

ПМ.01 Бронирование и продажа перевозок и услуг 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у обучающихся умений, приобретение первоначального практического 

опыта и реализация в рамках профессионального модуля ОПОП по основным видам 

профессиональной деятельности для последующего освоения ими общих и 

профессиональных компетенций  

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые перевозки.                

 ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 

перевозкам. 

 ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и грузоотправителями. 

 ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте. 

 ПК 1.5. Использовать автоматизированные системы на транспорте. 

Содержание 

дисциплины   

1. Оформление документов по бронированию услуги перевозки пассажира и багажа по 

заявленному маршруту. 

2. Оформление документов по бронированию услуги перевозки груза по заявленному 

маршруту. 

3. Определение тарифов на оказание перевозочных услуг по заказу клиента и расчет 

стоимости проезда пассажира, перевозки груза и расчет стоимости. 

4. Оформление (переоформление) билетов пассажирам в прямом и обратном 

направлении. 

5. Проведение взаиморасчетов за пассажирские перевозки по виду транспорта 

6. Проведение взаиморасчетов за грузовые перевозки 



7. Оформление договорных отношений по перевозке грузов. 

8. Организация перевозки опасных грузов. 

9. Оформление отчетных документов по кассовому обслуживанию 

 

 

Аннотация рабочей программы практики   

ПП.01 Производственная практика по  

ПМ.01 Бронирование и продажа перевозок и услуг 
 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у обучающихся общих и профессиональных компетенций, приобретение 

практического опыта и реализация в рамках профессионального модуля ООП по 

основным видам профессиональной деятельности для последующего освоения ими 

общих и профессиональных компетенций  

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые перевозки.                

 ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 

перевозкам. 

 ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и грузоотправителями. 

 ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте. 

 ПК 1.5. Использовать автоматизированные системы на транспорте. 

Содержание 

дисциплины   

1. Бронирование пассажирских и грузовых перевозок на транспорте 

2. Бронирования гостиниц, и аренды автомобиля, организация трансфера 

3. Оформление проездных документов и документов по перевозке грузов 

4. Оформление билетов с учетом льготных тарифов в том числе для особых категорий 

пассажиров 

5. Расчет тарифов по оплате перевозок и услуг 

6. Организация взаиморасчётов с пассажирами и грузоотправителями 

7. Оформление страховых программ 

 

 

 

 

 



Аннотация рабочей программы профессионального модуля  

ПМ.02. Организация сервиса на железнодорожном транспорте 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 освоить основной вид деятельности: организация сервиса на железнодорожном 

транспорте и соответствующие ему общие и профессиональные компетенции  

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том 

числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных 

комплексах железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий 

(пассажиров с детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-

пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях 

графика движения поездов 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления 

и прибытия пассажиров 

 ПК 2.4. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим 

и принимать необходимые меры при несчастных случаях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Содержание 

профессионального 

модуля   

1. Общие положения и нормативные основания 

2. Организация сервисного обслуживания 

3. Информационно-справочного обслуживания пассажиров в пунктах отправления и 

прибытия транспорта 

4. Сервисное обслуживание на железнодорожном вокзале 

5. Организация деятельность служб сервиса на транспорте при нарушениях графика 

движения транспортных средств 

6. Основы транспортной безопасности 

7. Общие требования безопасности к организации и осуществлению деятельности на 

железнодорожном вокзале 

8. Нормативно-правовое регулирование 

9. Правила технической эксплуатации железных дорог 

10. Обеспечение бесперебойности работы транспортных объектов 

11. Обеспечение транспортной безопасности при возникновении кризисных 



(аварийных) ситуаций 

12. Обеспечение безопасности железнодорожного транспорта от техногенных угроз и 

сезонных погодных условий 

 

 

 

Аннотация рабочей программы практики  

УП.02 Учебная практика по  

ПМ.02. Организация сервиса на железнодорожном транспорте 
 

Цели изучения 

дисциплины  

освоение вида профессиональной деятельности ВПД 2. Организация сервиса на 

железнодорожном транспорте, т. е. систематизация, обобщение, закрепление и углубление 

знаний и умений, формирование общих и профессиональных компетенций, приобретение 

практического опыта в рамках профессионального модуля 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных комплексах 

железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий (пассажиров с 

детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

 ПК 2.4. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим и 

принимать необходимые меры при несчастных случаях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Этапы  

практики   

1. Участие в изъятии вещей из камеры хранения срок хранения которых истек 

2. Организация информационного сопровождения на железнодорожном транспорте 

3. Проверка помещений вокзала (вокзального комплекса) 

4. Проведение мероприятий по обеспечению транспортной безопасности на 

железнодорожном вокзале 

5. Мероприятия по обеспечению незаконного вмешательства на объекты 



железнодорожного транспорта 

 

 

Аннотация рабочей программы практики  

ПП.02 Производственная практика по  

ПМ.02. Организация сервиса на железнодорожном транспорте 

 

Цели изучения 

дисциплины  

 углубление у обучающихся первоначального профессионального опыта, общих и 

профессиональных компетенций в рамках профессионального модуля образовательной 

программы по основному виду профессиональной деятельности, обучения трудовым 

приемам, операциям и способам выполнения трудовых процессов, характерных для 

соответствующей специальности 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных комплексах 

железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий (пассажиров с 

детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

 ПК 2.4. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим и 

принимать необходимые меры при несчастных случаях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Этапы  

практики   

1. Определение оптимальных возможностей и методов оказания услуг транспорта с учетом 

индивидуальных потребностей особых категорий пассажиров 

2. Информационно-справочное обслуживание пассажиров в пунктах отправления и 

прибытия транспорта 

3. Выполнения установленных мероприятий по обеспечению безопасности на транспорте 

4. Оказание первой доврачебной помощи 

 

 



Аннотация рабочей программы профессионального модуля  

ПМ.03. Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих  
 

Цели изучения 

дисциплины  

освоить основной вид деятельности: выполнение работ по одной или нескольким 

профессиям рабочих, должностям служащих и соответствующие ему профессиональные 

компетенции и общие компетенции  

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных 

комплексах железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий 

(пассажиров с детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-

пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

 ПК 2.4. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим и 

принимать необходимые меры при несчастных случаях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Содержание 

профессионального 

модуля   

1. Обслуживание вагонов в пути следования 

2. Технология работы поездной бригады 

3. Техническая эксплуатация и безопасность движения поездов 

 

 

Аннотация рабочей программы практики  

УП.03 Учебная практика по  

ПМ.03 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих  

 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у обучающихся умений, приобретение первоначального практического 

опыта и реализация в рамках профессионального модуля по основным видам 



профессиональной деятельности для последующего освоения ими общих и 

профессиональных компетенций 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных комплексах 

железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий (пассажиров с 

детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

 ПК 2.4. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим и 

принимать необходимые меры при несчастных случаях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Этапы  

практики   

1. Ознакомление с технологией работы станций; 

2. Ознакомление с документационным обеспечением управления работы станции; 

3. Работа в АСУ «Экспресс»; 

4. Бронирование билетов; 

5. Электронная регистрация пассажиров 

 

 

Аннотация рабочей программы практики  

ПП.03 Производственная практика по  

ПМ.03 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих  
 

Цели изучения 

дисциплины  

 формирование у обучающихся общих и профессиональных компетенций по основным 

видам профессиональной деятельности для последующего освоения ими 

профессионального модуля 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 



информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных комплексах 

железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий (пассажиров с 

детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

 ПК 2.4. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим и 

принимать необходимые меры при несчастных случаях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Этапы 

практики   

1. Закрепление теоретических знаний студентов, полученных в процессе изучения МДК  

2. Участие студента в практической работе на функциональном рабочем месте в 

соответствии со специальностью 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта).  

3. Изучение конкретного опыта и практики оформления документов в соответствии с 

выполняемыми должностными обязанностями. 

4. Овладение практическими навыками и методами, необходимыми для решения 

конкретных профессиональных задач 

 

 

Аннотация рабочей программы  

производственной (преддипломной) практики 
 

Цель практики  

 сбор данных, необходимых для написания дипломного (выпускной квалификационной) 

проекта, т.е. приобретение персонального исследовательского опыта по изучаемой 

проблеме, накопление и систематизация теоретического и практического материала. 

Формируемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 



 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые перевозки.                

 ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 

перевозкам. 

 ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и грузоотправителями. 

 ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте. 

 ПК 1.5. Использовать автоматизированные системы на транспорте. 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных 

комплексах железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий 

(пассажиров с детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-

пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях графика 

движения поездов 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления и 

прибытия пассажиров 

 ПК 2.4. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим и 

принимать необходимые меры при несчастных случаях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 

Этапы  

практики  

1. Инструктаж по технике безопасности. Правила пользования графиком и расписанием 

движения пассажирских поездов. Оформление перевозочных документов 

2. Выполнение работы по оформлению форм бланков документов учета и отчётности по 

пассажирским перевозкам Работа в пунктах формирования и оборота проводников в 

пассажирских поездах 

3. Практическое ознакомление с пассажирской технической станцией и устройством 

пассажирских вагонов 

4. Практическое ознакомление с различными типами пассажирских вагонов: 

принудительной вентиляции 

5. Практическое ознакомление с различными типами пассажирских вагонов: приборами 

освещения  

6. Практическое ознакомление с различными типами пассажирских вагонов: 

холодильными установками и кондиционерами воздуха 

7. Практическое ознакомление с различными типами пассажирских вагонов: с приводами 

генераторов, тормозов 

8. Практическое ознакомление со средствами пожаротушения и действиями проводника в 

нештатных ситуациях 

9. Ознакомление с наиболее вероятными очагами возникновения пожаров в вагоне. 

10. Ознакомление с устройствами и работой аварийных выходов в вагоне, сигнализацией 

замыкания на корпус, пожарной сигнализацией; со средствами пожаротушения; 

количеством и местами расположения огнетушителей; с техникой безопасности при 

использовании огнетушителей различных видов 



11. Ознакомление с действиями поездных бригад при пожаре в вагоне 

12. Ознакомление с работой баз обслуживания пассажиров 

13. Выполнение работ по организации работы баз обслуживания пассажиров, кладовых для 

хранения и выдачи белья, постельных принадлежностей, съёмного вагонного 

оборудования и уборочного инвентаря. 

14. Выполнение работ по получению чистого, возврат использованного постельного белья, 

получение съёмного вагонного оборудования и уборочного инвентаря, предметов 

чайной торговли, моющих и дезинфицирующих средств для текущей уборки вагонов, 

спецодежды и др. 

15. Выполнение работ по оформлению накладных и расчётов кладовщика с проводником 

Выполнение работ по комплектованию постельного белья 

16. Выполнение работ по ознакомлению с порядком получения и хранения инвентаря, 

продуктов чайной торговли. 

17. Выполнение работ по составлению отчётов проводника о реализации постельного белья 

и продуктов чайной торговли. 

 

 

Аннотация программы  

государственной итоговой аттестации  
 

Цель и задачи ГИА 

 определение соответствия результатов освоения студентами программы подготовки 

специалистов среднего звена соответствующим требованиям ФГОС СПО; 

 установление степени готовности обучающегося к самостоятельной деятельности, 

сформированности профессиональных компетенций в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта); 

 определение уровня освоения обучающимися общих и профессиональных 

компетенций; 

 оценка умения обучающихся применять на практике освоенные знания, практические 

навыки 

Формы ГИА 

Государственная итоговая аттестация является заключительным этапом обучения и 

включает:   

 демонстрационный экзамен 

 подготовку и защиту ВКР 

Проверяемые 

компетенции  

 ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

 ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста 

 ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том 

числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

 ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

 ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

 ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые перевозки.                



 ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 

перевозкам. 

 ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и грузоотправителями. 

 ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте. 

 ПК 1.5. Использовать автоматизированные системы на транспорте. 

 ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров на станциях и вокзальных 

комплексах железнодорожного транспорта, в том числе пассажиров особых категорий 

(пассажиров с детьми, пассажиров с инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-

пассажиров) 

 ПК 2.2. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 

обслуживание в пунктах отправления и прибытия, в том числе при нарушениях 

графика движения поездов 

 ПК 2.3. Организовывать, проводить и контролировать мероприятия по обеспечению 

транспортной безопасности и безопасности движения поездов в пунктах отправления 

и прибытия пассажиров 

 ПК 2.4. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим 

и принимать необходимые меры при несчастных случаях 

 ПК 2.5. Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 

транспорта и объектам транспортной инфраструктуры 
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